| TEMA LIVSMEDEL

Restaurangvirlden kritisk mot
kommuners livsmedelstillsyn

| ett par artiklar i restaurangbranschens tidning Restaurangvarlden har man tit-
tat narmare pa kommunernas livsmedelstillsyn och det gav upphov till skarp kritik
mot hur den nya lagstiftningen tolkas av livsmedelsinspektorerna.

2006 kom ett antal nya forord-

ningar om hygien och kontroll.
De medforde hégre krav pé alla som
hanterar livsmedel yrkesmissigt och
hégre ansvar lades pé livsmedelsforeta-
garen for livsmedlens sikerhet.

Alla livsmedelsforetag ska vara regist-
rerade och godkinda och godkidnnan-
det dr numera knutet till foretagaren

i stdllet for till lokalen som det var
forut. Fran 2007 infordes dven ett nytt
avgiftssystem. Alla verksamheter risk-
klassificeras efter verksamhetstyp, stor-
lek pa produktion samt typ av gister.
Ju fler firska rivaror man hanterar och
ju storre produktion desto hogre risk-
klass. Att laga mat till dldre och barn
medfor ocksa hogre risk. Foretagarens
erfarenhet bedéms ocksé och klassi-
ficeras, den som har god erfarenhet
far lagre riskklass.

Arsavgiften for livsmedelstill-
syn som foretagaren betalar
beror dels pi riskklassvir-
deringen, men dven pa
erfarenhetsklass samt pa
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vad tillsynen kostar kommunen och det
kan variera mellan kommunerna.

KUNSKAPSBRIST OCH
OBEFINTLIG EGENKONTROLL
Branschtidningen Restaurangvirlden
har listat "krogarna som skiter ner
branschen” i en artikel daterad i bor-
jan av 2009. Tidningen kontaktade de
20 storsta kommunerna i Sverige och
begirde ut all dokumentation kring de
restauranger som fatt stinga hela eller
delar av sin verksamhet under 2008 pa
grund av brister i livsmedelshygienen.
Det blev ett s omfattande material att
det ledde till att tidningen begrinsade
sig till att granska verksamheter
som fatt totalférbud.
Alltsa sidana dir det
krivdes bade atgir-

der och aterbesck av livsmedelsinspek-
tor innan de fick 6ppna igen.

I artikeln konstateras att de vanligaste
orsakerna till total stingning var bris-
tande kunskap och obefintlig egen-
kontroll, dilig rengoring av lokaler och
redskap, ohygienisk hantering av mat
som kyls pé fel sitt och/eller halls varm
pa fel sitt. Bristande personlig hygien
var ocksd vanligt, inga harnit och toa-
letter utan tvéil och engéngshanddukar.

OLIKA SYNSATT | OLIKA KOMMUNER
Tio av kommunerna stingde inte

ner en enda krog under 2008. De
kommuner som inte gjorde det var
Linképing, Visteras, Jonkoping, Lund,
Boris, Sundsvall, Eskilstuna, Givle,
Halmstad och Nacka. Flest krogar
fick stidnga i de tva storsta stiderna,
Stockholm och Géteborg. Trots att
Stockholm ir storst var det bara 42
krogar som stingdes dir medan 81 fick
stinga i Goteborg. Chefen for livs-
medelsavdelningen i Géteborgs mil-
joforvaltning, Daniel Eek, fick dirfor
frigan om detta beror pi att krogarna
ar snuskigare i Goteborg.

- Nej, det tror jag inte, men vi jobbar
pa olika sitt. Hir kan varje inspektor
fatta beslutet om stingning direkt pa
plats och det gér hela hanteringen
snabb och effektiv siger han.

I de flesta andra kommuner fattas sa-
dana beslut av miljochefen eller miljo-
nimnden.

I Linképing stingdes inte en enda av
krogarna och enligt Malin Hultegird,
livsmedelsinspekt6r ddr, sa har man i
Linkoping jobbat férebyggande och
varit ute mycket pa filtet hos verksam-
heterna for att hjilpa dem styra upp
egenkontrollen.

- Bade krogarna och vi tjdnar pa att
den hir typen av drenden hanteras smi-
digt, siger hon till Restaurangvirlden.
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Syftet dr att skapa matsidkerhet och kan
man gora det utan hirdhandskar dr det

bra.

Det framgir tydligt i artikeln att det dr
olika férhillningssitt som styr i olika
kommuner och att tyngdpunkten i en
kommun kan ligga mer pa att stotta
och hjilpa verksamheter medan en an-
nan kommun fokuserar mer pa kontrol-
ler och att enbart ge generella rad.

- Om vi gett forslagen blir det svart

att vara den som sedan kontrollerar.
Det ir bittre att krogarna sjilva hittar
16sningen pa problemen, siger Daniel
Eek.

BEDOMNING PA NATET

Det egna ansvaret ir tydligt i den EU-
anpassade livsmedelsforordningen och
den lagger tydligt ansvaret for matsi-
kerheten pa livsmedelsverksamheterna
sjalva. Samtidigt limnar den stort
utrymme t6r kommuner att gora egna
tolkningar. En del kommuner har till
exempel valt att ligga ut verksamhets-
bedémningar av krogare pd nitet. Det
har bland andra Jénképing, Karlstad,
Hallsberg, Nacka och Héganis gjort.
- Det har funkat bra, siger livsmedels-
inspektor Rolf Erlandsson i Jonkoping.
De flesta krogare uppskattar faktiskt
denna typ av service. Seridsa foretagare
gynnas ju av att allmanheten fir reda
pa vilka som misskoter sig.

BESVIKELSE

I en annan artikel i samma tidning fick
chefer inom restaurang och storkok
svara pa frigor om vad de tyckte om
livsmedelskontrollen. Fragorna stilldes
till 1120 respondenter, tvi tredjedelar
av dem fann man i den privata delen av
restaurangbranschen och en tredjedel

i den offentliga. Nir tidningen sam-
manfattar vad krégarna anser om den
kommunala livsmedelstillsynen blir
kritiken hérd;

* Intentionerna med livsmedelslagen
stimmer inte 6verens med hur kon-
trollen bedrivs i praktiken.

* Flexibiliteten och lyhérdheten hos
livsmedelsinspektorerna brister.

* Det ir betydande skillnader i hur
tillsynen bedrivs, bade mellan olika
kommuner och olika inspektorer.

En anonym krogare siger till tid-
ningen:

- Jag var vildigt positiv till den nya
lagen eftersom jag kinde att vi dntligen
hade mojlighet att £ en positiv dialog
med milj6 och hilsa. Men i deras virld

ar allt svart eller vitt och det ar alltid
deras uppfattning som giller.

SPRUCKEN KAKELPLATTA

NOTERAS ELLER FORELAGGS

En annan krogare som uttalar sig i
tidningen retar sig pd att kommuner
bedomer si olika. Han dger flera kro-
gar runt om i landet och tar upp en
sprucken kakelplatta som exempel. I en
kommun fick en av hans krogar fore-
liggande for detta medan detien an-
nan enbart noterades som avvikelse.

I Restaurangvirldens unders6kning dr
det bara tre procent av de tillfragade
som anser att tillsynen runt om i landet
sker pé lika villkor. En krégare pa vist-
kusten har verksamheter pé flera turist-
orter. I en av kommunerna kan inspek-
torerna komma mitt i lunchrusningen
och stilla fragor till kocken som da

far tas ur produktionen sé linge. Det
tycker han tyder pi att syftet enbart ar
"att sitta dit” dem. I flera av de andra
kommuner som han har verksamhet i
har han en bra kommunikation med
milj6é och hilsa och dir fungerar det
helt annorlunda.

DOKUMENTATIONSBRISTER

De brister som ger anmirkning har i
stor utstrickning med dokumentation
att gora. Sjilva livsmedelshanteringen
ar det mera sillan friga om.

— De har oftast ingen aning om hur
véra rutiner fungerar utan kriver sam-
ma typ av dokumentation av alla, trots
att vi jobbar efter helt olika forutsitt-
ningar, siger en av Géteborgs krogare.

Malin Sundin som férut arbetat som
livsmedelsinspektor och som numera
driver konsultfirman Lag § Mat siger
att det handlar om osikerhet i hur man
ska tolka lagstiftningen.

— Det ir dirfor som si méanga fortfa-
rande trampar runt i gamla hjulspar,
sdger hon till tidningen. Offentlig
kontroll ska bedéma om det foreligger
brister i uppfyllandet av lagstiftningen,
inte om det finns avvikelser fran check-
listan. Det finns manga punkter som
man kan avvika frin enligt checklistan
utan att det dventyrar matsikerheten.
Krav pa atgirder ska alltid innehalla
direkta laghdnvisningar, det fa inte
handla om subjektiva tyckanden.
Dessutom ska atgardskrav innehélla en
besvirshinvisning, siger hon.

SERVICESKYLDIGHET
Juristen Jan Aldemo sidger i artikeln att
han erfarit att livsmedelsinspektorer

ofta misslyckats med att vara konkreta
och forklara pa ett bra sitt vad det dr
som brister. Alla offentliganstillda har
enligt lag en si kallad serviceskyldig-
het, forvaltningslagen § 7. Den innebir
att livsmedelsinspektoren dr skyldig att
uttrycka sig bade sakligt och begripligt
och vara konkret och ge rdd och upp-
lysningar.

LIVSMEDELSVERKETS
KONTROLLRAPPORT

Varje ar sammanstiller Livsmedels-
verket de olika kontrollmyndigheternas
inlimnade uppgifter 6ver hur livs-
medelskontrollen ser ut i landet. Det
ar kommuner och linsstyrelser som
skickar in uppgifterna till verket. I den
senaste rapporten, "Rapportering av
livsmedelskontrollen 2009” kan man
lisa att variationerna pa hur livsmedels-
kontrollen skéts i olika delar av landet
ar stora. Ett exempel som tas upp ar
hur sanktioner anvinds nir man upp-
ticker brister hos ett livsmedelsforetag.

Dessutom konstaterar man att det
precis som tidigare dr saknas personal
inom livsmedelskontrollen.

— Rapporten visar att det dr viktigt att
kontrollen ir effektiv och rittssiker i
hela landet och att det finns ett stort
behov av att bygga upp kompetensen
hos kontrollmyndigheterna om hur och
ndr de ska anvinda sig av sanktioner
mot féretag som har brister. Utbildning
krivs dven for att kunna planera och
genomfora en effektiv livsmedels-
kontroll och vi har dirf6r under aret
bland annat arrangerat utbildningar

tor livsmedelsinspektorerna och kom-
mer att gora fler satsningar framéver,
siger Louise Nyholm statsinspektor vid
Livsmedelsverket.

Under aret som gétt har 20 inspekto-
rer anstillts runt om i landet men det
saknas fortfarande 107 inspektorsirsar-
betskrafter.
)
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Kallor:

"Snusket pd svenska restauranger”
2009-02-12 och

"Kragare rasar mot orittvisa inspek-
torer” 2010-06-15 ur tidningen

Restaurangvdrlden samt Livsmedelsverket
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